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Mit dem Plug-In SR-Evaluate können umfangreiche Arbeitsprozesse so automatisiert werden, dass bei der Umfrageerstellung, 
-durchführung und -auswertung nur sehr wenige Schritte manuell getätigt werden müssen. Vor allem große Organisationen 
wie beispielsweise Schulen können so viel Arbeit und Zeit sparen. Nachfolgend sehen Sie ein Beispiel eines automatisierten 
Prozesses, den einer unserer Universitätskunden nutzt. 

1Schritt 1: Vorbereitungen

Um  Arbeitsabläufe zu vereinfachen und zu automatisieren, bedarf 
es zunächst einiger Vorbereitungen durch den Administrator, 
damit alle relevanten Informationen im System vorliegen:

• Eine Umfragevorlage mit den gewünschten 
Fragen wird erstellt.

• Ein oder mehrere Berichte werden vorbereitet 
und mit der Umfragevorlage verknüpft.

• Nachrichtenschemen werden erstellt. Diese 
enthalten E-Mails, die versandt werden sollen, 
wie beispielsweise Umfrageeinladungen und 
-erinnerungen.

• Umfragekategorien werden bestimmt: Um 
was für eine Umfrage handelt es sich? Welche 
Abteilung und welcher Kurs werden bewertet?

• Eine Excel-Datei mit Informationen über Kurse, 
Lehrer, Kurs-Codierungen, Semester etc. wird 
hochgeladen.

2• Die Umfrage wird auf Grundlage der 
Umfragevorlage erstellt.

• Eine E-Mail wird an die Lehrkräfte versandt, 
um diese darüber zu informieren, dass eine 
Umfrage erstellt worden ist und nun eigene 
Fragen, ergänzend zu denen der Umfragevorlage, 
hinzugefügt werden können. 

• Die Umfrageerstellung wird abgeschlossen.

Basierend auf den zuvor durch den Administrator eingefügten 
Informationen wird nun im zweiten Schritt die eigentliche 
Umfrage erstellt. Dies erfolgt automatisiert.

Schritt 2: Umfrageerstellung

3• Die Studenten werden als Befragte hinzugefügt.
• E-Mails mit einem Link zur Umfrage werden 

an die Befragten gesandt (basierend auf dem 
Nachrichtenschema).

• Die Datenerhebung wird  beendet und die 
Umfrage geschlossen.

Nachdem alle Vorbereitungen getroffen sind, erfolgt die 
Datenerhebung – ganz automatisch!

Schritt 3: Datenerhebung 4Schritt 4: Auswertung

Hier werden die Ergebnisse ausgewertet. Auch dieser Schritt 
fi ndet automatisch statt.

• Berichte, die mit der Umfragevorlage verknüpft 
sind, werden erstellt.

• Die Berichte werden an die Empfänger versandt, 
die in Schritt 1 festgelegt worden sind. 3 4

Oben: Die Liste beinhaltet die unterschiedlichen 
Semester und zeigt an, wann welche Schritte erfolgen. 
Links: Hier wird der jeweilige Umfragestatus angezeigt 
sowie Links zu den Umfragen.
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