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DET ENKLA AR DET SMARTA

ADMINISTRATIVA PROGRAM DIREKT | DIN WEBBLASARE



ENKLA OCH SMARTA WEBBASERADE
PROGRAM SOM VERKLIGEN FUNGERAR |
PRAKTIKEN.

Var tanke nar vi borjade utveckla vara webbaserade program var att gora dem
anvandarvanliga, enkla och smarta. Enkelheten star inte i motsatsforhallande till
intelligensen i programmen. Vi lever namligen efter devisen att den intelligenta
enkelheten ocksa ar den smarta Idsningen.

Foérdelarna med Artologik®

e Alla Artologikprogram &r webbaserade och kréver ingen extra installation. Du nar
dem snabbt via internet. Du kan jobba var som helst — och nar som helst.

e Det ar latt att arbeta med véra program, vi har alltid anvandarvanligheten i fokus.

e Uppdateringar och féréandringar av programmen sker centralt p& en webbserver.
Det sparar tid och pengar, jamfort med att géra jobbet pé varje enskild dator.

e Programmen &r flersprakiga och det gar utméarkt att arbeta pa olika sprék i samma
program samtidigt.

¢ Alla Artologikprogram kan enkelt integreras med befintliga intranat och extranat.

Kort sagt: Artologikprogrammen éar utvecklade pé anvandarens villkor for att fungera i
praktiken.
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Survev&Report

Artologik Survey&Report ar enkat-
verktyget som later dig trdnga ner pa
djupet och fa fram exakt den infor-
mation som &r central for dig och din
organisations verksamhet.

Du skapar enkelt dina enkéater och
nar respondenterna har svarat sam-
manstalls rapporten med bara nagra
fa klick. Artologik Survey&Report ger
dig tillgéng till de svar som din orga-
nisation behover!

”"Programmet ar lattarbetat och lo-
giskt uppbyggt och har en jattebra
hjalpfunktion. Skulle man mot férmo-
dan kora fast ar supporten underbar
- vanligt bemoétande, kunniga och
snabba.”

ULF BENDELIN, REGION GOTLAND
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HelpDesk

Artologik HelpDesk &r ett enkelt
och latthanterligt program foér sup-
port och arendehantering. Férutom
FAQ far du ocksa tillgang till smidiga
funktioner som en kunskapsdatabas
och SLA.

Med programmet hanterar ni bade
interna och externa supportfragor, och
tack vare att all kundkommunikation
sparas kan kunskap och erfarenhet
som finns i organisationen utnyttjas
annu béattre.

”Pa Scania har vi ett mycket brett
anvandningsomrade for HelpDesk.
Det var valdigt enkelt att komma
igdng och programmet underlattar
enormt fér oss.”

ULF OLSSON, SCANIA

Artologik EZbooking &r boknings-
programmet som hjélper er att fa
ordning pé alla era interna bokningar,
vare sig det géaller lokaler, personer
eller foremal.

Programmet gor det mgjligt att an-
tingen boka via kalender, eller genom
att gora en objektsdkning. Eftersom
all information ar centraliserad har ni
alltid tillgang till de senaste uppgifter-
na och styr enkelt vem som kan boka
vad — och nér.

”"EZbooking &ar anvandarvanligt, flexi-
belt och ger en god &verblick. Sup-
porten ar ocksa mycket bra och vi far
alltid ett snabbt svar, narhelst en fraga
dyker upp.”

MONIKA FOLINI, ZURICH UNIVERSITY

Artologik ProjectManager gor pro-
jektstyrning till en smidig process och
ger en praktisk 6verblick 6ver orga-
nisationens verksamhet. Du har alltid
tillgang till aktuell information om be-
laggningsgrad och resursutnyttjande.

Du fér en god Gverblick dver hur pro-
jekten fortskrider och kan &ven skapa
|6ne- och fakturaunderlag, samt fak-
turera, direkt fran programmet. Det
blir inte enklare &n sa!

”"Rapporterna och den detaljerade
informationen kring planerad och an-
vand tid hjalper oss att planera nya
projekt pa ett battre satt.”

LILIAN ZWEIFEL,
STAMPFLI PUBLIKATIONEN AG

Artologik TIME gortidsredovisningen
sé smidig att den verkligen blir gjord!
Du kan redovisa din tid varhelst du
befinner dig, s& lange du har tillgang
till en dator med internetuppkoppling.

TIME hjélper projektledare och pro-
jektdeltagare att halla koll p& hur tiden
nyttjas i de olika projekten. Program-
mets rapportfunktion gér det ockséa
mojligt att med bara nagra f& klick
skapa faktura- och I&éneunderlag.

”"SERVIO A/S anvander programmet
for att registra tid pa vara kunder -
sa att vi vet exakt tidsatgang foér var-
je kund. Vi @r n6éjda med programmet
och rekommenderar det till andra.

METTE BRITT NIELSEN,
SERVIO A/S
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Artologik-serien utvecklas och séljs av Artisan Global Media. Vi ar ett sméalandskt foretag med kontor i V&xjo och

Oskarshamn.

"Enkelhet pa ett smart satt” ar ledstjarnan som folit oss sedan starten 1995. Webbapplikationer ska vara enkla
att anvéanda. Darfor kannetecknas vara Idsningar och program av anvandarvanlighet, funktionalitet och flexibilitet.
Artologikprogrammen ar flersprékiga och anvands i fler &n 30 lander.

Véra kunder finns inom bade offentlig och privat sektor. Vart uppdrag ar att oka er lénsamhet genom

férenklade informationsfléden. Vi gér webbaserade programvaror begripliga.

Vi vill att du som kund ska vara noéjd och vi tror pa ett helhjéartat engagemang, fran den forsta kontakten till leverans
och support. For att du ska kédnna dig trygg i att programmen &ar vad du sdker, erbjuder vi alltid en gratis fullversion
under 30 dagar sa att du kan utvardera produkterna i lugn och ro.

Las mer pa www.artisan.se

Tekniska krav

Hyrlicens

Om du hyr programmet ar en webb-
|&sare det enda som behdvs.

Képlicens fér egen installation
Se véar webbplats for specifikation av
systemkrav for de olika programmen.

Storlekar

Artologikprogrammen finns i olika
storlekar. Vilken storlek som passar
bast beror pé& organisationen och dess
komplexitet.

Las mer pa www.artologik.com.

Support och garanti

Du har alltid 12 manaders garanti

pa programmet avseende utlovade
programfunktioner. Utéver detta kan du
kopa serviceavtal dar support ingar.

Serviceavtal
Med vért serviceavtal far du alltid:

Tillgang till senaste version
Telefonsupport (vardagar)
Support via webben och e-post
Garanti for utlovade
programfunktioner

o Uppbytesgaranti till storre licens
- betala endast mellanskillnaden.

Vill du veta mer?

P& var webbplats finns ytterligare
information om de olika programmen.
Dar kan du ocksa testa en fullversion av
programmen, gratis i 30 dagar.
Vélkommen att kontakta oss!

Artologik

SOFTWARE FOR THE WEB

Y&Rep
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Testa véra program gratis pa www.artologik.com.

Artisan Global Media

Videum Science Park, 351 96 Vaxjo
Tel: 0470 53 85 50
www.artologik.com
info@artologik.com

Internationella férsaljningskontakter:

Frankrike Tel: +33 170 38 54 41, Tyskland Tel: +49 40 32 00 54 36
Storbritannien Tel: +44 20 34 55 03 89, Spanien Tel: +34 911 86 88 29



