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preguntas es flimitado.”
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odos los Usuarios y encuestas.”

Intwitivo

fllos- .. e O p— . \
/&Report e ama basado en web, simple AR S o
- e S - Lt PEetks My
o. Cuenta con videos y textos de ayuda que le FApTe—— r—— Tagahe nt mewmz @ A d t
e tras utiliza el programa, aportandole explicacione & Ao, ko tekrgh e Berss Famae sz a p e
. sejos acerca de todas las funciones del mismo. e s b e i e
i : L Geeoa tewm ebricnn France Framcn Frger maanz [0 a
x S ———— Survey&Report
E’_‘*-"' Distribucién inmediata de las encuestas & s wemz @
- Invite a sus encuestados a participar en sus encuestas a traves 1 & - "‘ '- =
L . F e e )
de su pagina web, su intranet 0 mande el enlace por correo s L o e s u S n eces I d ad es
electronico. También podra mandar recordatorios para asegu- \ 27 Admihaackn & s - |
[ e u|

Amplie las funciones de su licencia
gracias a los mddulos adicionales espe-
cialmente disefiados para adecuarse a su
organizacion.

rarse de obtener una alta tasa de respuesta. E Flex'\ble

Software adaptable a cada proyecto el
Votaciones, sondeos, encuestas... dirigidas a estudiantes, 2 o e
clientes, empleados... para recoger opiniones sobre cur-

s0s, productos, servicios... Con Survey&Report puede crear
cuestionarios fijos o sujetos a condiciones de respuesta, y
también formular preguntas teniendo en cuenta la categoria del
encuestado.
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SR-Advanced Survey

Este modulo le permite utilizar tipos de preguntas avanza-
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Traducciones en 67 idiomas matrices abiertas. También puede crear encuestas en papel

Dirfjase a cada encuestado en el idioma apropiado.
Survey&Report contiene una interfaz intuitiva de traduccion
que le permite publicar una misma encuesta en varios idiomas,
incluso utilizando alfabetos diferentes.

e y posteriormente escanearlas una vez hayan sido contesta-
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das. Imprima invitaciones, recordatorios y agradecimientos
a sus encuestados por haber participado.
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SR-Advanced Report
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creadas anteriormente o crear encuestas desde cero, sirvién-
dose de 20 “tipos de preguntas” estandar diferentes y 7 “tipos i

de preguntas” avanzadas. taseear

T encuestas y preguntas diferentes; y la posibilidad de crear
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a determinados informes.

Diseios personalizados
Logotipos, imagenes, colores, videos, ficheros de audio... SR-LDAP

Personalice por completo sus encuestas y adaptelas a su Grvaspenent SR-LDAP le permite importar tanto usuarios como en-
identidad grafica. e e cuestados desde un servicio de directorio. De este modo,

toda la informacién se actualizara de forma automatica

Informes a medida

Inserte en su informe todos los graficos, tablas y bloques de
informacion adicional que necesite. Presente los resultados
obtenidos Unicamente por ciertos encuestados, afiada o
elimine preguntas y obtenga al instante su informe actualizado.
Ajuste el formato y expértelo a formato Word, PDF, PowerPoint
0 incluso cree una presentacion online.

T hon S e ks y podra crear un entorno de usuario con un Unico inicio
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de sesion (single sign-on). Este médulo adicional elimina
administracion innecesaria y le posibilita afiadir encuestados

répida y sencillamente.



Informacion general acerca de Survey&Report

Requisitos técnicos

Si elige la opcién de alquilar el programa,
Unicamente necesita un navegador web
para utilizarlo. Si decide comprar una
licencia del programa, debe instalar el
programa en su servidor web.

Alquiler de Survey&Report

La forma mas facil de usar el programa
es mediante alquiler, quedando a nuestro
cargo el alojamiento del programa en
nuestros servidores y disponiendo

usted de un contrato de explotacion del
programa.

Compra de Survey&Report
Su servidor web debe cumplir los
siguientes requisitos para la instalacion
del programa:

Servidor web: Windows 2003/2008
(sistema operativo 32 ¢ 64 bit)
Programa del servidor web: IIS 6 o version
posterior

Base de datos: MS SQL Express o
MS SQL

Espacio de disco: 1 Gb

Navegadores web

Para responder a las encuestas:

- Internet Explorer version 6.0 o posterior
- Moxzilla Firefox version 2.0 o posterior

- Google Chrome version 6.0 o posterior

Para trabajar con el programa:
- Internet Explorer version 8.0 o posterior
- Mozilla Firefox version 3.5 o posterior

Ediciones del programa

El tipo de edicion determina el nUmero
maximo de encuestas que pueden

ser publicadas simultaneamente (su
construccioén esta terminada y pueden ser
contestadas por los encuestados). Cada
encuesta puede tener un nimero ilimitado
de encuestados. Tampoco hay limite en la
cantidad de encuestas en construccion y
cerradas.

Light: maximo 1 encuesta publicada al
mismo tiempo.

Standard: maximo 4 encuestas
publicadas simultaneamente.
Enterprise: maximo 10 encuestas
publicadas simultaneamente.
Paquete adicional de encuestas para
la edicion Enterprise: 5 encuestas por
paquete.

Tarifas
Alquiler de Survey&Report

La instalacién de Survey&Report tiene un
coste Unico de 180 EUR. Las tarifas de
alquiler mensual incluyen soporte técnico
gratuito y actualizaciones:

Light: 80 EUR/mes
Standard: 160 EUR/mes
Enterprise: 270 EUR/mes

Paquete adicional: 40 EUR/mes

Compra de Survey&Report

Light: 750 EUR
Standard: 2 250 EUR
Enterprise: 4 500 EUR
Paquete adicional: 750 EUR
Moddulos adicionales
SR-Advanced Survey

Edicion Alquiler Compra
Light: 30 EUR/mes 500 EUR
Standard: 60 EUR/mes 1 000 EUR
Enterprise: 120 EUR/mes 2 000 EUR
SR-Advanced Report

Edicion Alquiler Compra
Light: 30 EUR/mes 500 EUR
Standard: 60 EUR/mes 1 000 EUR
Enterprise: 120 EUR/mes 2 000 EUR
SR-LDAP

Edicion Alquiler Compra
Light: 25 EUR/mes 350 EUR
Standard: 45 EUR/mes 750 EUR
Enterprise: 90 EUR/mes 1 500 EUR

Nos reservamos el derecho de modificar
nuestras tarifas. Para consultar los precios
actualizados, visite nuestra pagina web:
www.artologik.com

Formacion

Le ofrecemos servicios de formacion en
funcién de sus necesidades: por hora,
de media jornada o de jornada completa.
Nuestras formaciones pueden ser
presenciales, telefonicas o via Internet.

Simples y efectivos

Nuestra gama de programas basados en web
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Soporte y garantia
En caso de necesitar ayuda
técnica, contacte con nuestro
equipo de soporte en la direccion:
http://helpdesk.artologik.net.

La compra de un programa Artologik
inlcuye siempre un afio de garantia desde
la fecha de facturacion en todas las
funciones acordadas. Asimismo, tiene la
posibilidad de suscribirse a un contrato
de servicios que incluye tanto el soporte
técnico como las actualizaciones del
software.

El contrato de servicios

incluye:

e Acceso permanente a la Ultima
version del programa.

e Soporte técnico telefénico gratuito.

e  Soporte técnico por correo
electronico gratuito.

e  Soporte técnico gratuito de nuestro
soporte online HelpDesk durante la
jornada laboral.

e  Garantia de funcionamiento de todas
las funcionalidades del programa.

e  Compatibilidad entre todas las
ediciones. Solo pagara la diferencia
de precio cuando necesite ampliar
su edicion actual con una superior.

Tarifa anual del contrato de
servicios

Con el alquiler de Survey&Report
El contrato de servicios esta incluido en la
cuota mensual de alquiler.

Con la compra de Survey&Report

Light: 150 EUR/ano
Standard: 450 EUR/afo
Enterprise: 900 EUR/afo

Paquete adicional: 150 EUR/afo

¢Quiere saber mas?

Para mas informacion sobre los
productos Artologik, visite nuestra pagina
web: www.artologik.com. Si desea recibir
mas informacion sobre el programa y
nuestros servicios, puede contactar con
nuestra empresa Artisan Global Software
directamente por teléfono, fax o correo
electronico.
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Ventas internacionales - espafol:
Tel.: +46 470 77 85 86
Fax: +46 470 820 20

Pagina web: www.artologik.com
Correo electrénico: info@artologik.com
Artisan Global Media, Vidéum, 351 96 Vaxjo, Suecia



